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177 Isabel Umaña 
Cra 31 # 74-

102 
Quebrada 
laIglesia 

06/10/2023 1 

178 
Leidy Jhoana 

Caicedo 

Cra 31 # 74-

16 

Quebrada 

laIglesia 
06/10/2023 1 

179 
Carlos 
Calderon 

Cra 31 # 74-
130 

Quebrada 
laIglesia 

06/10/2023 1 

180 
Maria Silva 

Solano 

Cra 31 # 74-

82 

Quebrada 

laIglesia 
06/10/2023 1 

181 
Maria Teresa 
Araque 

Cra 30 # 86-
10 

San Martin 09/10/2023 1 

182 
Luz Dary 
Calderon 

Cra 31 # 74-
134 

Quebrada 
laIglesia 

09/10/2023 1 

183 
Adela Silva 
Solano 

Cra 31 # 74-
88 piso 1 

Quebrada 
laIglesia 

09/10/2023 1 

184 Nellys Silva 
Cra 31 # 74-

88 piso 2 

Quebrada 

laIglesia 
09/10/2023 1 

185 
Adela Silva 
Solano 

Cra 31 # 74-
98 

Quebrada 
laIglesia 

09/10/2023 1 

186 Yenni Caicedo 
Cra 31 # 74-

122 

Quebrada 

laIglesia 
09/10/2023 1 

187 
Armando 
Gomez 

Cra 31 # 74-
41 

Quebrada 
laIglesia 

09/10/2023 1 

188 Isabela Uribe 
Cra 31 # 74a-

77 
Quebrada 
laIglesia 

09/10/2023 1 

189 
Marina  
Angarita 

Cra 31 # 74a-
11 

Quebrada 
laIglesia 

09/10/2023 1 

190 
Juli Alejandra 
Montaña 

Cll 735# 30-
08 

Quebrada 
laIglesia 

10/110/2023 1 

191 Miguel Castro 
Cra 31 # 74-

126 
Quebrada 
laIglesia 

10/110/2023 1 

192 
Alcira 
Angarita 

Cra 31 # 74a-
13 

Quebrada 
laIglesia 

10/10/2023 1 

193 
Pedro 
Arciniegas 

Cra 31 # 74-
103 

Quebrada 
laIglesia 

10/10/2023 1 

194 Malka Florez 
Cll 74a # 31-

20 
Quebrada 
laIglesia 

10/10/2023 1 

      

195 Alix Torres 
Cll 74a # 31-

19 

Quebrada 

laIglesia 
10/10/2023 2 

196 
Marcela 
Duran 

Cll 74a # 31a-
04 

Quebrada 
laIglesia 

10/10/2023 1 
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197 
Cecilia 
Fernandez 

Cll 74a # 31-
11 

Quebrada 
laIglesia 

10/10/2023 1 

198 
Emelida 

Caicedo 

Cra 31 # 74-

47 

Quebrada 

laIglesia 
12/10/2023 1 

199 
Ana Torres 
Suarez 

Cll 74a # 31-
07 

Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

200 
Cecilia 
Quiroga 

Cll 74a # 31-
06 

Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

201 Ricardo Niño 
Cra 31 # 74-

61 
Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

202 
Luz Dary 
Yaime 

Cra 31 # 74-
41 

Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

203 
Gloria 
Mantilla 

Trrazola 

Cra 31 # 74-
25 

Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

204 Elda Velasco 
Cra 31 # 74-

29 piso 2 
Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

205   
Cra 31 # 74-

51 
Quebrada 
laIglesia 

12/10/2023 1 

206 

Ninfa 

Caballero 
Lizcano 

Cra 31 # 74-
17 

Quebrada 
laIglesia 

13/10/2023 1 

207 
Ana Lucia 
Silva 

Cra 31 # 74-
11 

Quebrada 
laIglesia 

13/10/2023 1 

208 
Avelina 

Gutierrez 

Cra 31 # 74-

09 apt 301 

Quebrada 

laIglesia 
13/10/2023 2 

209 
Jose De Jesus 
Jaimes 

Cra 31 # 74-
03 

Quebrada 
laIglesia 

13/10/2023 1 

210 
Jhoana 
Rugeles 

Cra 31 # 74-
03 Int 01 

Quebrada 
laIglesia 

13/10/2023 1 

211 Miguel Duran Cll 74 # 31-27 Sol 2 23/10/2023 2 

212 
Maria Lina 
Bonilla 

Cll 74 # 31-35 Sol 2 23/10/2023 1 

213 Marlen Mesa Cll 74 # 31-33 Sol 2 23/10/2023 1 

214 Ramon Vila Cll 74 # 31-21 Sol 2 23/10/2023 1 

215 Sugey Vila Cll 74 # 31-15 Sol 2 23/10/2023 1 

216 
Herlinda 
Rangel 

Cra 31 # 74a-
21 

Sol 2 23/10/2023 1 

217 Sancdra Gil Cll 74 # 31-09 Sol 2 23/10/2023 1 
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 Tabla 4.Actas de vecindad 

• Actas de entorno : El equipo Contratista para el periodo de la referencia no realizo 

actas de entorno. 

• Acompañamiento Actividades Tecnicas Sociales: Durante este periodo se realizaron 

acompañamiento de maquinaria para traslado de la misma y retiro de una roca que estaba 

obstruyendo el paso vehicular por esta via, además de acompañamiento a visita técnica por 

parte de la alcaldía de Bucaramanga. 

ACOMPAÑAMIENTO DE TRASLADO DE MAQUINARIA Y VISITA 

TECNICA ALCALDIA DE BUCARAMANGA 

  

   

Imagen 7 Evidencia fotográfica: Acompañamiento traslado de 

maquinaria, Retiro de Roca,acompañamiento de 0bra y Visita técnica 

por parte de la Alcaldia Bucaramanga. 

Fuente: Contratista Residente Social. 
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6. PROGRAMA DE LA GOBERNANZA PARA LA MOVILIDAD. (ARTICULACIÓN 

INSTITUCIONAL). Para este periodo se articulo con el IMEBU un acompañamiento 

para la recepción de hojas de vida de la comuna 9 que hace parte importante del 

proyecto en ejecucion y tambien acompañamiento de agentes de la policía para caso de 

unas personas ajenas a la obra que querían ingresar bajo los efectos alucigenos. 

 ARTICULACION INSTITUCIONAL 

  

Imagen 7 Evidencia fotográfica:  Articulacion con la entidad del IMEBU 

y Agentes de la Policia Nacional. 

Fuente: Contratista Residente Social. 

 
PROGRAMA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES. 

Para el periodo de la referencia se llevaron a cabo entrega de comunicados como 

socialización para la realización de las actas de vecindad primer tramo, perifoneo por le 

parlante de la comunidad para precaución y cuidado de los niños, mascotas y adultos 

mayores ya que existe excavaciones profundas y trabajos en zona de la cancha de 

tierra, además se entrego comunicado a los padres de los niños que juegan en la curva 

angosta de la cra 28. 

 ENTREGA DE COMUNICADOS 

  

Imagen 7 Evidencia fotográfica:  Articulacion con la entidad del 

IMEBU y Agentes de la Policia Nacional. 

Fuente: Contratista Residente Social. 
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• Plan de Diálogo Ciudadano y Comunicación Estratégica:El área social 

realizo la conformación del plan de Dialogo ciudadano el dia 26 de mayo de 2023, 

el cual quedo conformado por: ingeniero residente (Diego Quintero), ing civil de 

apoyo ( Daniel Gomez), HSQ (Karen Palomino) y   Residente social( soad 

gonzalez) 

9. PROGRAMA DE INFORMACIÓN PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO 

(DIVULGACIÓN, MEDÍOS DE COMUNICACIÓN) 

El programa busca realizar una articulación entre contratista, Interventoría y Municipio 

de Bucaramanga, dentro de este programa se realizara la divulgación del proyecto en el 

área de influencia con gestiones como: 

 

• Valla informativa: El contratista realizo la instalación de la valla informativa, 

cumpliendo con los requerimientos exigidos. 

 
 Imagen 7: Valla informativa 

           Fuente: Consorcio La flora 

 

• Volantes de información: Se informó a la comunidad del área de influencia por 

medio de folletos y medios de comunicación con los que cuenta el sector. 

 

INDICADORES 

Entrega volantes informativos 

Folleto 1- Invitacion Reunion Ordinaria con Veedurias. 

Folleto 2- Realizacion actas de vecindad predios colindantes al proyecto (1 tramo) 

Folleto 4 – Realizacion y entrega de Comunicados para padres en referencia al 

cuidado y precaución de los niños. 
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10. TALENTO HUMANO. 

Dentro del contrato de obra se hace necesario realizar la vinculación de personal que 

cumpla con los requerimientos solicitados por la Alcaldía de Bucaramanga, además de 

cumplir con los requisitos de contratación de personal 

Dentro de la parte contractual del proyecto se requería la contratación del equipo 

profesional conformado por: 

 

RELACION PERSONAL MANO DE OBRA CALIFICADA 

NOMBRE CARGO 

Elmer Diaz Martinez Director de Obra 

Diego Quintero Ingeniero Residente 

Karen Eugenia Palomino Guevara Profesional HSQ 

Soad Elena Gonzalez Lopez Profesional social 

Daniel Alberto Gómez Barragán Profesional en ingeniería civil 

Sergio Andrés Díaz Ardila Profesional en Ingenieria ambiental 

Laura Tatiana Silva Camacho Ingeniera Forestal 

Edwin Fernando Valencia Pinzón Especialista en geotecnia 

William Fernando Bermúdez Flórez Especialista en hidraulica 

Eduard Javier Navarro Murcia Topografo 

Mario Luis Blanco Monsalve Ingeniero Civil Auxuliar 

Jhon Andrey Aparicio Sanchez Topografo 

 

RELACION PERSONAL OPERATIVO 

NOMBRE  CARGO 

Carlos santiago charry navarro Ayudante 

Pedro javier ardila llamas Ayudante 

Gerardo Quintero Oficial de Obra 

Ivan Landazabal Manrique Ayudante 

Edinson fabian carrillo sepulveda Ayudante 

Manuel mendoza florez Ayudante 

David villamizar tarazona Ayudante 

Miguel jaimes caceres Ayudante-celador 

Luis miguel martinez martinez Ayudante-Vigilante 

Gustavo alejandro silva avila Almacenista 

Jose De Jesus Torres Mendoza Ayudante Avanzado 

Olga patricia monoga riaño Ayudante 

Luis Antonio Torres Iglesias Ayudante 

Hugo alberto arrieta luna Ayudante 

Orlando De Jesus Taborda Franco Oficial De Obra 

Pedro Fabian Rojas Caballero Oficial De Obra 

 

 

• Es importante señalar que dadas las circunstancias del proyecto, a la fecha se 

tienen contratados 3 personas de la comunidad del barrio san martin,por parte 

del subcontratista Ramirez Peñaranda se han contratado 10 personas que 

pertenecen a los barrios de influencia del proyecto. 
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• De igual forma se han recepcionado Durante el mes de Septiembre 17 hojas de 

vida, de hombres para cargos de ayudantes de obra, oficiales de obra, maestros 

de obra y Supervisor sst como parte del equipo de subcontratista. Estas hojas de 

vida fueron evaluadas y asi mismo iniciaron proceso de contratación. 

• INDUCCIÓN AL PERSONAL DE OBRA 

Se realizó la inducción al personal que ingreso a la obra en el mes de Octubre de 2023, 

Bajo el tema de Las Relaciones Interpersonales la cual es importante para el buen trato 

y respeto entre todos y asi establecer un vinculo de armonía y cordialidad. 

Aportar mediante la vinculación de mano de obra calificada y no calificada con el fin de 

proporcionar y generar ingresos que logren mejorar su calidad de vida al personal de la 

zona de influencia. 

Para el periodo de inicio de obra se realizó contratación de mano de obra en el Barrio 

San Martin. 

En su tiempo Las hojas de vida se recepccionaron a través de la profesional social   

del consorcio La Flora 2023. 

Para el presente periodo solo se cumplió con la exigencia de contratación de mano 

de obra calificada y no calificado del 30% cabe resaltar que se está haciendo lo 

pertinente para que sea personal de los barrios donde se están ejecutando el 

proyecto. 

 INDUCCION Y PROCESO DE HOJAS DE VIDA 

 
 

Imagen 7 Evidencia fotográfica: Inducccion a personal vinculado a la obra 

y proceso de recepción de hojas de vida. 

Fuente: Contratista Residente Social. 

 

Imagen 8: Induccion y Recepcion de Hoja de vida 

           Fuente: Residente Social 

                                                       

INDICADORES 

 INDUCCIONES REALIZADAS 

Programadas 1 

Realizadas      1 

Eficacia 100% 
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CAPACITACITACION AL PERSONAL DE OBRA 

 Durante el mes de Octubre  se realizaron capacitaciones a los colaboradores 

vinculados a la obra las cuales Fueron 4, con los siguientes temas Manejo de la Ira y 

sus tecnicas,La estrella de La Cofianza,La Honradez,La Resiliencia es con el fin de 

fortalecer sus actitudes y aptitudes. 

 

  
Imagen 1: Capacitacion a los Colaboradores y conductores de volquetas 

Vinculados a la Obra 

Fuente: Residente Social 

                                         

 

INDICADORES 

CAPACITACION A TRABAJADORES 

Programadas 4 

Realizadas     4 

Eficacia 100% 
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 CONCLUSIONES. 

 

Sin importar la naturaleza de las organizaciones, es importante establecer métodos de 

comunicación que permitan crear entre sus integrantes una cultura participativa basada 

en comunicaciones claras y eficientes, es decir, que se tornen asertivas, precisas y 

concretas. En el desarrollo del proyecto hablamos de: contratista, comunidad, 

instituciones públicas, privadas, por lo anterior, una comunicación asertiva garantiza el 

adecuado desarrollo de las obras, esto con el fin de buscar siempre los mejores 

resultados, los cuales benefician a todos los sujetos involucrados en el desarrollo del 

proyecto. 

A partir de lo expuesto anteriormente podemos concluir que se ha realizado mediante la 

intervención y la gestión social una atención adecuada a la comunidad, acompañamiento 

en las actividades técnicas de obra y apoyo a actividades HSQ, además de las 

capacitaciones al personal vinculado a la obra. Donde se ha logrado una mayor sinergia 

y el manejo de trabajo en equipo además de las resoluciones de conflicto, se ha contando 

también con un grupo en concordancia y al momento de toma de decisiones son mas 

acertados y manejan mucho mejor las emociones.  

 

                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

SOAD ELENA GONZALEZ LOPEZ 

RESIDENTE SOCIAL 

TP. 251611121-I 
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A C T I V I D A D E S  T E C N I C A S  S O C I A L E S  

  

 

 

Evidencia fotográfica: Acompañamiento para traslado de maquinaria y Realizacion de charlas acompañamiento actividades área HSE 

Fuente: Contratista Residente Social. 

 

  

 
Evidencia fotográfica: Pausas Activas Area HSE Evidenciafotográfica:Acompañamiento traslado 

maquinaria 

  
Evidencia fotográfica: Actividades Area HSE y Realizacion de actas de vecindad primer tramo. 

Fuente: Contratista Residente Social. 
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Evidencia fotográfica: Capacitacion al personal vinculado a la obra y Entrega Volantes de socialización para 

realización de actas de vecindad. 

Fuente: Contratista Residente Social 

 

 

 

 

 

Evidencia fotográfica: Organización de señalización y Acompañamiento visita técnica por parte de la alacaldia de 

Bucaramanga. 

Fuente: Contratista Residente Social 

 

 

 

 
Evidencia fotográfica: Apoyo a visita por parte de la alcaldia Evidencia fotográfica: Inspeccion de actividades constructivas. 
 


